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Butuh bantuan? Hubungi customer service kami:  
+62 853 8392 5859 

https://api.whatsapp.com/send?phone=6285383925859


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Panduan cara penggunaan fitur reseller 
 

Login Akun 
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Untuk dapat mengakses halaman dashboard reseller Anda harus login terlebih dahulu 
menggunakan akun reseller Anda. Jika belum memiliki akun reseller Anda bisa 
melakukan registrasi akun terlebih dahulu pada tautan berikut. 
https://reseller.ku-invitation.com/register 

Mengelola Data Pelanggan & Membuat Undangan

 

Untuk mengakses halaman pengguna bisa mengklik tombol pengguna pada bagian 
menu. Pada halaman ini Anda dapat mengatur data pelanggan Anda seperti mengedit, 
membuat undangan dan menghapus data pelanggan.Untuk menambahkan pengguna 
dan membuat undangan, klik tombol tambah pengguna yang terletak di sebelah kanan 
atas. 
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Setelah mengklik tombol tambah pengguna, Anda akan dialihkan ke halaman pilih tema 
undangan. Pilih tema undangan sesuai permintaan pelanggan Anda lalu klik tombol 
buat. 
 

 
Anda akan dialihkan ke halaman form buat undangan. Silakan isi sesuai data pelanggan 
Anda. Jika sudah terisi, klik tombol buat undangan. 
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Jika sudah selesai membuat undangan Anda akan dialihkan ke halaman tagihan. Pada 
halaman ini Anda perlu melakukan pembayaran agar undangan yang telah dibuat bisa 
aktif. Pembayaran dilakukan melalui payment gateway Midtrans yang di mana 
mendukung berbagai jenis metode pembayaran. Apabila ada kendala bisa 
menghubungi customer service: +62 853 8392 5859 
 

Buku Panduan Reseller 

https://api.whatsapp.com/send?phone=6285383925859


 

Data Pembayaran Pelanggan 

 
Halaman ini menampilkan status pembayaran pelanggan Anda. Klik tombol konfirmasi 
jika pelanggan telah membayar undangan. Transaksi antara pelanggan dan reseller 
dilakukan di luar aplikasi ini dengan metode pembayaran yang telah disepakati. 
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Data Riwayat Pengunjung & Ucapan 

 
Halaman ini menampilkan data riwayat pengunjung undangan pelanggan Anda. Klik 
tombol detail untuk melihat riwayat lebih rinci. 
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Anda juga bisa menghapus riwayat pengunjung pada halaman detail. 
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Halaman ini menampilkan data riwayat ucapan dari para tamu undangan pelanggan 
Anda. Anda juga bisa menghapus riwayat komentar. 

Buku Panduan Reseller 



 

Mengelola Buku Tamu & Data Hadir 

 
 

Halaman ini menampilkan buku tamu undangan pelanggan - pelanggan Anda. Klik 
tombol detail untuk mengelola buku tamu undangan pelanggan Anda. 
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Di halaman detail buku tamu Anda bisa meng-upload galeri, background buku tamu dan 
mengelola tamu undangan pelanggan Anda. Klik tombol tambah tamu untuk 
menambahkan tamu undangan. Anda bisa menginput data tamu secara manual atau 
dengan mengimpor data melalui file excel. 
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Halaman data hadir tamu menampilkan riwayat tamu undangan yang telah menghadiri 
pernikahan dan telah melakukan scan barcode pada buku tamu pelanggan Anda. 

 
 
Pada halaman detail Anda bisa menghapus data riwayat hadir tamu. 
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Ulasan/Testimoni 

 
Halaman ini untuk mengelola ulasan dari pelanggan Anda. Klik tombol detail untuk 
melihat lebih rinci. 
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Pada halaman detail Anda bisa menambahkan atau mengedit ulasan dari pelanggan 
Anda. 
 

Pengaturan Profil 

 
Pada halaman pengaturan Anda dapat mengedit data profil Anda. 
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Tagihan 

 
Halaman ini menampilkan list tagihan undangan yang telah dibuat oleh Anda. Klik 
tombol detail untuk melihat data lebih rinci. 
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Pada halaman ini Anda dapat melakukan pembayaran jika belum lunas atau melakukan 
perpanjang masa aktif undangan pelanggan Anda. Apabila masih ada pertanyaan yang 
belum terjawab Anda bisa menghubungi customer service kami: +62 853 8392 5859 
 
Terimakasih telah menggunakan layanan kami. 
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